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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego pn. ,,Uruchomienie e-ustug,
zakup niezbednej infrastruktury IT oraz wartosci niematerialnych i prawnych”
nr sprawy: BO.271.1.2020

Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postgpowaniu od Wykonawcow
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia wptynety pytania dotyczace tresci SIWZ.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamowien
publicznych (j.t. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdzn. zm.) Zamawiajacy przekazuje
Wykonawcom tres¢ pytan wraz z odpowiedziami:

Pytanie 1.

Dotyczy zalacznik nr 1 SOPZ rozdzial 13.10 , punkt 16 , Odwzorowanie
zaprojektowanych procesow biznesowych w systemach informatycznych wspierajacych
swiadczenie e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzalosci”

Prosimy o udostepnienie opiséw zaprojektowanych proceséw biznesowych.

Odpowiedz:
Zaprojektowane procesy biznesowe dla e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci zostaty
okreslone w nastepujacy sposob:

Role, jednostki org. Zadania/czynnosci

K1:

Logowanie na Centralnej platformie e-ustug mieszkanca (CPeUM) oraz
ztozenie wniosku za posrednictwem dedykowanego formularza na ePUAP
(przekierowanie na platforme ePUAP). Zastosowanie formularza ePUAP
Whnioskujacy/podatnik | pozwala na automatyczne uzupetnienie danych wnioskujacego we wniosku
(pobranie danych z zarejestrowanych informacji na platformie ePUAP) oraz
automatyczng walidacje w zakresie uzupetnienia wszystkich wymaganych
we whniosku pdl oraz wprowadzanych wartosci w celu zminimalizowania
koniecznosci wezwania do uzupetnienia.

K2:
Elektroniczny system | 1. Automatyczne pobranie danych z wypetnionego przez wnioskodawce
obiegu dokumentéw formularza ePUAP do EOD.
(EOD) 2. Automatyczne wystanie przez EOD powiadomienia o odbiorze wniosku z
ePUAP.
K3:
Punkt kancelaryjny Dekretacja zarejestrowanego w systemie, elektronicznego wniosku
i utworzenie sprawy.
K4:

Pracownik wydziatu 1. Weryfikacja formalno-rachunkowa wniosku.

podatkowego/Qperator 2. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych, wezwanie do
systemu dziedzinowego . . . . . L
uzupetnienia lub odrzucenie wniosku. Wystanie powiadomienia drogg
podatkowego

elektroniczng, publikacja na platformie CPeUM oraz wystanie
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powiadomienia sms.

System dziedzinowy
podatkowy

K5:

W przypadku niestwierdzenia brakow dane z zarejestrowanego wniosku
automatycznie wprowadzane sg do systemu podatkowego bez udziatu
pracownika urzedu.

W  przypadku wniosku w sprawie wydania
(zaswiadczenia) przejscie do kroku K7.

informacji podatkowej

Pracownik wydziatu
podatkowego/Operator
systemu dziedzinowego

podatkowego

K6:

W przypadku ztozonego wniosku w sprawie deklaracji podatkowej lub
informacji podatkowe] nastepuje zatwierdzenie wprowadzonych danych w
systemie podatkowym.

System dziedzinowy
podatkowy

K7:
Automatyczne wygenerowanie decyzji podatkowej
podatkowej w zaleznosci od typu ztozonego wniosku.

lub  informacji

Pracownik wydziatu
podatkowego/Operator
systemu podatkowego

K8:
Weryfikacja i podpisanie decyzji podatkowej/informacji podatkowej.

Elektroniczny system
obiegu dokumentéw
(EOD)

K9:

Whystanie decyzji/informacji droga elektroniczng przez ePUAP oraz
automatyczna publikacja informacji na CPeUM (tylko dla zalogowanego
uzytkownika/wnioskodawcy).

Centralna platforma e-
ustug mieszkanca
(CPeUM)

K10:

Automatyczne wystanie powiadomienia wygenerowanego przez system
dziedzinowy - podatkowy o zaistnieniu zdarzenia (np. naliczenie podatku do
zaptaty) kanatem elektronicznym np. za posrednictwem sms.

Jezeli nie jest wymagana ptatnos¢ koniec procesu.

Whioskujacy/podatnik

K11:
Logowanie na platformie CPeUM i dokonanie, za jej posrednictwem,
ptatnosci zgodnie z opublikowang na platformie CPeUM decyzj3.

Centralna platforma e-
ustug mieszkanca

K12:
Rejestracja wpfaty podatku zgodnie z decyzjg i publikacja potwierdzenia

(CPeUM) whiesienia opfaty na platformie CPeUM.
L K13:
System dziedzinowy . . . L
Automatyczne zaksiegowanie wptaty w systemie dziedzinowym -
podatkowy
podatkowym.
K14:

System dziedzinowy
podatkowy

1. Jezeli wptata wptyneta w terminie, koniec procesu.
2. Jezeli wptata nie wptyneta w terminie, system generuje wezwanie do
zaptaty i/lub note odsetkowa.

Pracownik wydziatu
podatkowego/Operator
systemu dziedzinowego

podatkowego

K15:
Weryfikacja wezwania do zapfaty.

Punkt kancelaryjny

K16:
Wystanie wezwania drogg elektroniczng przez ePUAP, publikacja na
platformie CPeUM oraz wystanie powiadomienia np. sms.

Pytanie 2.

Dotyczy zalacznik nr 1 SOPZ rozdzial 13.1 , punkt 1. Wymagania minimalne dla
Centralnej platformy e-ustug mieszkanca. Pytanie: Czy Zamawiajacy poprzez wymaganie

HPortal musi

umozliwiaé

bezpieczne zalogowanie
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wykorzystaniem SSO (Single Sign-On) platformy ePUAP” rozumie, logowanie z
zachowaniem metody uwierzytelniania tozsamosci poprzez Profil Zaufany ? Czy
definiujac sformulowanie ,,inng ogolnopolska platforme¢” Zamawiajacy rozumie Krajowy
Wezel Identyfikacji Elektronicznej ? Czy w zwiazku z wymogami Ustawy z dnia 5 lipca
2018 r. o zmianie ustawy o uslugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej,
Zamawiajacy wymaga obligatoryjnie wdrozenia Krajowego Wezla Identyfikacji
Elektronicznej dla uzytkownikow Centralnej platformy e-uslug mieszkanca ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy poprzez wymaganie ,,Portal musi umozliwia¢ bezpieczne zalogowanie si¢ przez
przegladarke z wykorzystaniem SSO (Single Sign-On) platformy ePUAP” rozumie logowanie
z zachowaniem metody uwierzytelniania tozsamosci poprzez Profil Zaufany. Przez
sformulowanie ,,inng ogdlnopolskg platform¢” Zamawiajacy rozumie Krajowy Wezet
Identyfikacji Elektronicznej dziatajacy aktualnie w ramach platformy login.gov.pl, a w
przypadku zmian legislacyjnych w tym zakresie takze nowa, wskazang przez ustawodawce do
tego celu inng platforme¢. Zamawiajacy wymaga obligatoryjnie wdrozenia Krajowego Wezta
Identyfikacji Elektronicznej dla uzytkownikéw CPeUM w zakresie w jakim dotyczy na
podstawie tekstu jednolitego Ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o uslugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2019 poz. 162).

Pytanie 3.

Dotyczy zalacznik nr 1 SOPZ rozdzial 13.12 , punkt 16 ,, Po wykonaniu prac strona www
powinna: Speliaé¢ wytyczne dotyczace ulatwien w dostepie do tresci publikowanych w
Internecie WCAG 2.0 na poziomie AA w zakresie okreslonym w zalaczniku nr 4 do
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r.

Pytanie: Prosze o informacje, czy Zamawiajacy pomylil si¢ i omylkowo wpisal wymagania
nieaktualnej Ustawy ? W ramach Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych Dz.U. 2019 poz. 848.,
obowiazuja wymagania w zakresie WCAG 2.1. Prosimy o wyjasnienie i korekte
wymagan.

Odpowiedz:

Zamawiajacy na podstawie przedmiotowego wymagania okreslit, Ze tworzona strona ma by¢
zgodna z WCAG 2.0 na podstawie obowigzujacego rozporzadzenia. Dodatkowo wymog
dostosowania strony do standardow WCAG 2.1 wynika z obowigzku dostosowania przez
Wykonawce wszystkich stron internetowych 1 aplikacji mobilnych tworzonych w ramach
przedmiotowego projektu na podstawie okreslonego w punkcie 6 Ogdlne wymogi prawne, ppkt
21 obowigzku stosowania Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).

Pytanie 4.

Dotyczy zalacznik nr 1 SOPZ rozdzial 13.9 ,,Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu
dokumentow dla jednostek organizacyjnych”

Pytanie: Prosze o doprecyzowanie w jaki sposob ma si¢ odbywac¢ rejestracja dokumentow
papierowych kierowanych do jednostek organizacyjnych. Czy w jednostkach
organizacyjnych bedq dostepne urzadzenia do skanowania dokumentéw papierowych?

Odpowiedz:

Docelowo rejestracja dokumentdw przychodzacych w formie tradycyjnej (papierowej) moze
odbywac¢ si¢ przez skanowanie dokumentéw przy wykorzystaniu urzadzen do skanowania
dokumentoéw papierowych.

Pytanie 5.



Dotyczy zalacznik nr 1 SOPZ rozdzial 13.9 ,,Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu
dokumentow dla jednostek organizacyjnych”

Pytanie: Czy w zwiazku z planami wdrozenia elektronicznego systemu obiegu
dokumentow, jednostki posiadaja aktualng instrukcje okreslajaca zasady i tryb
postepowania z dokumentacjg, o ktorej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach?

Odpowiedz:

Zasady 1 tryb postgpowania z dokumentacja, o ktdrej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach funkcjonujace w Urzedzie oraz w jego
jednostkach organizacyjnych zostang przekazane wybranemu w postepowaniu Wykonawcy na
etapie realizacji zamowienia.

Pytanie 6.

Dotyczy zalacznik nr 1 SOPZ rozdzial 13.9 , punkt 16 ,,System musi posiada¢ mozliwos¢
rozbudowy, w szczegélnosci umozliwiajace wygodna implementacje wszelkich proceséow
obiegow dokumentow i spraw zachodzacych u Zamawiajacego (dotyczy to rozszerzenia o
integracje z ePUAP, OCR, SMS, workflow oraz integracje¢ z jednostkami podleglymi).”
Pytanie: Prosz¢ o wyjasnienie jakie procesy poza standardowe, wynikajace z Instrukcji
Kancelaryjnej ma na mysli Zamawiajacy definiujac wymaganie,, umozliwiajace wygodna
implementacj¢ wszelkich procesow obiegow dokumentow.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie okreslil, ze procesy wymagajace przysziej implementacji beda wykraczaty
poza te okreslone w Instrukcji Kancelaryjnej. Aktualnie Zamawiajacy nie jest w stanie
przewidzie¢ wszystkich proceséow, ktore beda mu potrzebne lub podyktowane przysztymi
zmianami legislacyjnymi, uwarunkowaniami organizacyjnymi itp. Wymaganie ma charakter
okreslajagcy umozliwienie Zamawiajagcemu definiowanie nowych procesOw w oparciu o
dostarczony system.

Pytanie 7.

Dotyczy zalacznik nr 1 SOPZ rozdzial 13.9 ,,Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu
dokumentow dla jednostek organizacyjnych”

Pytanie: Czy system elektronicznego obiegu dokumentow dla jednostek organizacyjnych,
ma by¢ zainstalowany bezposrednio w jednostkach? Czy na serwerze Urzedu ? Czy
dopuszcza si¢ udostepnienie jednej wspodlnej instancji systemu dla jednostek i urzedu ?

Odpowiedz:
System powinien by¢ zainstalowany na serwerze urzedu. Zamawiajacy nie dopuszcza instalacji
systemu dla jednostek i urzedu na jednej wspdlnej instancji systemu.

Pytanie 8.

Zamawiajacy w dokumencie Zalacznik nr 10 opisal dwa scenariusze do badania probki:
Scenariusz w zakresie EOD. Przekazywanie dokumentow do systemu dziedzinowego oraz
Scenariusz w zakresie EOD.

Wysylka dokumentéw automatycznie pobranych z systemu dziedzinowego. Nalezy
zauwazy¢, ze w wiekszosci nowoczesnych rozwiazan integracja systemow odbywa sie¢ w
czeSci serwerowej oprogramowania (po stronie serwera aplikacyjnego, instalowanego na
serwerze fizycznym lub wirtualnym uzytkownika). W zwiazku z tym, aby zlozy¢ probke i
ja odtworzyé, a tym bardziej zaprezentowa¢ pod katem wymiany danych nalezaloby
zawrze¢ w niej czeS¢ serwerowq calego oprogramowania, co zdaje si¢ wrecz niewykonalne
pod Kkatem iloSci zajmowanego miejsca na dysku oraz procedury odtwarzania
oprogramowania przed prezentacja. W zwiazku z tym prosimy o usuni¢cie tych dwoch
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scenariuszy ze wzgledu na ich nadmiarowos¢ w stosunku do celu prezentacji oraz to, ze
probka bedzie wtedy musiala zawiera¢ elementy konfigurowane na etapie wdrozenia
oprogramowania

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte dla probki w Zalaczniku nr 10 do SIWZ.
Zamawiajacy w dwoch scenariuszach pn. Scenariusz w zakresie EOD. Przekazywanie
dokumentow do systemu dziedzinowego oraz Scenariusz w zakresie EOD. Wysylka
dokumentéw automatycznie pobranych zsystemu dziedzinowego, przewidzial weryfikacje
tylko minimalnego zakresu integracji miedzy dostarczanymi w ramach zamowienia systemami
EOD i1 ZSD wymagang w szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia. W ocenie
Zamawiajacego, dzisiejsza pojemnos¢ dyskow przenosnych umozliwia pomieszczenie
odpowiednich maszyn wirtualnych o duzych rozmiarach, co zostalo potwierdzone w wielu
prowadzonych zamowieniach publicznych na zakup systeméw informatycznych. Dodatkowo,
Zamawiajacy zwraca uwage, ze zgodnie z zalacznikiem nr 10 do SIWZ — Wymagania dla
probki, rozdziat 2 Opis procedury badania probki, pkt 6 Zamawiajacy ma prawo zada¢ od
Wykonawcy zmiany warto$ci parametréw badz danych wprowadzanych do oprogramowania
na warto$ci podane przez Zamawiajacego, w celu sprawdzenia, czy wymagane cechy i
funkcjonalnos$ci nie sa symulowane niezaleznie od scenariusza, co moze oznacza¢ koniecznos¢
przekazania oprogramowania aplikacyjnego w wersji serwerowej w celu badania probki w
obszarze innych scenariuszy.

Pytanie 9.

W zalaczniku nr 1 do SIWZ, dokumencie OPZ, w sekcjach dot. warunkow wdrozen
poszczegolnych systemOw Zamawiajacy zawarl nastepujacy zapis ,,przekazywaniu w
terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych przepisow
prawa nowych wersji oprogramowania, wlacznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu'. Niestety biorac pod uwage aktualne
procesy legislacyjne, trwajace bardzo krotko, dostosowanie do nowelizacji przepisow w
tak krotkim czasie jest niemozliwe, zwlaszcza, ze projekt nowelizacji jest wielokrotnie
modyfikowany i ostateczna forma zmiany moze si¢ rozni¢ od projektu w znacznym
stopniu. W zwiazku z tym proponujemy zmian¢ tych zapisow na nastepujace
»dostosowaniu do obowigzujacych przepisow nie pozniej niz w dniu ich wejscia w zycie,
chyba ze, zmiany prawne nie zostaly ogloszone z minimum 30-dniowym terminem
poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaly
ogloszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie
Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciagu 30 dni roboczych od dnia
wprowadzenia przepisu w zycie'".

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zatgcznika nr 1 do SIWZ — Szczegétowy Opis Przedmiotu
ZamoOwienia w punktach 13.2 Wdrozenie centralnej platformy e-uslug mieszkanca, 13.6
Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM, 13.8 Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu
dokumentow, pkt 4, ppkt d w nastepujacy sposob:

Byto:

przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepisOw prawa nowych wersji oprogramowania, wlacznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

Powinno by¢:

przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepisOw prawa nowych wersji oprogramowania, wlacznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu, pod warunkiem, ze zmiany prawne
zostaty ogloszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajacym ich wprowadzenie w
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zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaly ogloszone z minimum 30-dniowym terminem
poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich
wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie.

Pytanie 10.

Zamawiajacy w zalaczniku nr 10 do SIWZ, scenariusz w zakresie Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego. Obszar zwrotu podatku akcyzowego, pkt 4 zawarl opis kroku do
wykonania ,W podgladzie rejestrow wnioskow uzytkownik podglada dane
wprowadzonych wnioskow oraz wyszukuje wprowadzone wnioski co najmniej po:
sygnaturze wniosku, nazwie podmiotu skladajacego wniosek, dacie zlozenia wniosku.".
Czy Zamawiajacy dopusci spelnienie tego kroku, jezeli ekran podgladu wnioskow bedzie
umozliwial filtrowanie listy wnioskow wg roku wniosku, a nastepnie dawal mozliwos¢
filtrowania wnioskow po dacie i nr wniosku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie okreslit wymogu co do konkretnej sekwencji, czy kolejnosci podgladu i
wyszukiwania wniosku w stosunku do obszaru zwrotu podatku akcyzowego i w zwigzku z tym
nie bedzie wnosil zastrzezen do struktury i sposobu funkcjonowania systemu w tym zakresie.

Pytanie 11.

Zamawiajacy w zalaczniku nr 10 do SIWZ, scenariusz w zakresie Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego. Obszar zwrotu podatku akcyzowego, pkt 13 zawarl opis kroku
do wykonania ,,Uzytkownik okresla czy wlicza¢ wprowadzony wniosek do sprawozdan
okresowych lub rocznych (w przypadku gdy wniosek jest zlozony przez osobe (np. wojta)
przynalezaca do innej gminy lub wniosek zostaje zlozony poza okresem skladania
wnioskow)." Czy Zamawiajacy dopusci spelnienie tego kroku poprzez wystawienie
decyzji pozytywnej dla pierwszego przypadku, w przypadku ,,gdy wniosek jest zlozony
przez osobe (np. wojta) przynalezaca do innej gminy" lub odmownej dla drugiego
przypadku ,wniosek zostaje zlozony poza okresem skladania wnioskow', co bedzie
skutkowalo odpowiednio wliczeniem lub nie wliczaniem wniosku do sprawozdan
okresowych lub rocznych?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy dopusci spetienie tego kroku poprzez wystawienie decyzji pozytywnej dla
pierwszego przypadku, w przypadku ,,gdy wniosek jest ztozony przez osobe (np. wojta)
przynalezaca do innej gminy" lub odmownej dla drugiego przypadku ,,wniosek zostaje ztozony
poza okresem sktadania wnioskow", jezeli bedzie to skutkowato odpowiednio wliczeniem lub
niewliczaniem wniosku do sprawozdan okresowych lub rocznych.

Pytanie 12.

Zamawiajacy w zalaczniku nr 10 do SIWZ, scenariusz w zakresie Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego. Obszar zwrotu podatku akcyzowego, pkt 15 zawarl opis kroku
do wykonania ,,Nastepnie uzytkownik uzupelnia wykaz zalaczonych do wniosku faktur za
paliwo w zakresie co najmniej: data faktury, numer faktury, ilo$¢ oleju napedowego, NIP
wystawcy faktury (ktory mozna wprowadzaé recznie badz wybra¢ z uprzednio
utworzonej listy)." Czy Zamawiajacy dopusci spelnienie tego kroku bez wskazania NIP
wystawcy faktury, ale oczywiscie z mozliwoscia dodania daty faktury, numeru faktury i
ilosci oleju napedowego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zatagcznika nr 10 do SIWZ, rozdziat 3, pkt 3.13 Scenariusz nr 11
w zakresie Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. Obszar zwrotu podatku akcyzowego,
ppkt 15 w sposob nastepujacy:



Byto:

Nastepnie uzytkownik uzupehia wykaz zataczonych do wniosku faktur za paliwo w zakresie
co najmniej: data faktury, numer faktury, ilo$¢ oleju napedowego, NIP wystawcy faktury (ktory
mozna wprowadza¢ rgcznie badz wybrac z uprzednio utworzone;j listy).

Powinno by¢:

Nastepnie uzytkownik uzupehia wykaz zataczonych do wniosku faktur za paliwo w zakresie
co najmniej: data faktury, numer faktury, ilo§¢ oleju napedowego.

Pytanie 13.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 - Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia, rozdzial 13.3.1.4,
pkt 8 W tresci wymagania w pkt 8 Zamawiajacy zawarl zapis: ,,Wprowadzanie i edycja
blokow kont na potrzeby definiowania struktury konta analitycznego.". Czy
Zamawiajacy uzna spelnienia wymagania przez funkcjonalno$s¢ umozliwiajaca
definiowanie struktury konta analitycznego bez wykorzystania blokow kont, np. przez
wykorzystanie grup kontrahenckich?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zatgcznika nr 1 do SIWZ — Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, punkt 13.3.1.4, ppkt 8 w nastepujacy sposob:

Byto:

Wprowadzanie i edycja blokow kont na potrzeby definiowania struktury konta analitycznego.
Powinno by¢:

Wprowadzanie i edycja blokow kont na potrzeby definiowania struktury konta analitycznego
lub definiowanie struktury konta analitycznego bez wykorzystania blokéw kont w inny sposob,
np. przez wykorzystanie grup kontrahenckich.

Pytanie 14.

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 - Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, rozdzial 13.3.1.4,
pkt 100 Zamawiajacy w wymaganiu w pkt 100 zawarl zapis dotyczacy integracji z PEF:
»Modul musi umozliwia¢ integracje z Platforma Elektronicznego Fakturowania (PEF) w
oparciu o udostepnione API PEF, ktorego opis znajduje si¢ na stronie
https://efaktura.gov.pl/dokumentacja/ dla uslug Swiadczonych przez dwoch Brokerow
PEF w zakresie wysylania dokumentow do wysylki oraz obstlugi dokumentow zgodnie z
mozliwosciami PEF.". Wykonawca zwraca uwage na fakt, ze dokument wychodzacy
powinien by¢ procedowany w urzedzie zgodnie z przyjeta instrukcja kancelaryjna. W
zwiazku z tym SD nie moze bezpoSrednio przekazywaé¢ dokumentéw do PEF. W zwiazku
z powyzszym Wykonawca wnosi 0 wykresSlenie wymagania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, punkt 13.3.1.4, ppkt 8 w nastepujacy sposob:

Byto:
Modut musi umozliwia¢ integracj¢ z Platforma Elektronicznego Fakturowania (PEF) w oparciu
o udostepnione API PEF, ktorego opis znajduje si¢ na stronie

https://efaktura.gov.pl/dokumentacja/ dla ustug §wiadczonych przez dwoch Brokeréw PEF
w zakresie wysytania dokumentéw do wysylki oraz obstugi dokumentow zgodnie z
mozliwo$ciami PEF.

Powinno by¢:

Modut musi umozliwia¢ integracj¢ z Platforma Elektronicznego Fakturowania (PEF) w oparciu
o udostepnione API PEF, ktorego opis znajduje si¢ na stronie
https://efaktura.gov.pl/dokumentacja/ dla ustug $§wiadczonych przez dwoch Brokeréw PEF
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w zakresie odbierania od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
przestanych za posrednictwem platformy zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 9 listopada 2018
r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.

Pytanie 15.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 - Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia, rozdzial 13.3.1.5,
pkt 1 Zamawiajacy w wymaganiu w pkt 1 zapisal: ,,System musi umozliwia¢ tworzenie
budzetu zaréowno w ukladzie klasycznym, jak i zadaniowym.'". Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, Ze wymaganie bedzie uznane na spelnione poprzez funkcjonalnos$¢
umozliwiajaca tworzenie budzetu w szczegolowosci do zadania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie begdzie uznane na spelnione poprzez funkcjonalnos$¢
umozliwiajacg tworzenia budzetu w szczegdtowosci do zadania.

Pytanie 16.

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 - Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, rozdzial 13.3.1.5,
pkt 3 Wykonawca wnosi o usunig¢cie z treSci wymagania zapisu dotyczacego slownika
klasyfikacji strukturalnej ze wzgledu na uchylenie obowiazku stosowania przez JST
dodatkowej klasyfikacji, tj. klasyfikacji wydatkow strukturalnych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, punkt 13.3.1.5, ppkt 3 poprzez wykreslenie ppkt 3. 2).

Pytanie 17.

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 - Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, rozdzial 13.3.1.5,
pkt 6 Zamawiajacy w treSci wymagania w pkt 6 zawarl zapis: ,,System musi zapewnia¢
dwupoziomowe zatwierdzanie projektu budzetu.". Wykonawca wnosi o wykreslenie
wymagania, badz doprecyzowanie dwupoziomowego zatwierdzania projektu budzetu.

Odpowiedz:
Przez dwupoziomowe zatwierdzenie projektu budzetu Zamawiajagcy rozumie zatwierdzenie
projektu budzetu na dwoch réznych poziomach struktury organizacyjne;j.

Pytanie 18.

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 - Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, rozdzial 13.3.1.5,
pkt 10 Zamawiajacy w wymaganiu zawarl zapis: ,,System musi umozliwia¢ udostepnienie
on-line planu jednostkom organizacyjnym.'". Wykonawca wnosi o potwierdzenie czy
Zamawiajacy uzna spelnienia wymagania przez funkcjonalnos¢ udost¢pnienia planu
poprzez plik w formacie XML?

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajacy nie uzna spetnienia wymagania przez funkcjonalno$¢ udostgpnienia planu
poprzez plik w formacie XML.

Pytanie 19.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 - Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia, rozdzial 13.3.1.5,
pkt 24, ust. 1 Zamawiajacy w treSci wymagania zapisal: ,,dwupoziomowe zatwierdzanie''.
Wykonawca wnosi o wykreslenie wymagania, badz doprecyzowanie wymagania dot.
dwupoziomowego zatwierdzania sprawozdania.



Odpowiedz:
Przez dwupoziomowe zatwierdzenie sprawozdan Zamawiajacy rozumie zatwierdzenie
sprawozdan na dwdch réznych poziomach struktury organizacyjne;.

Pytanie 20.

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 - Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, rozdzial 13.3.1.5,
pkt 24, ust. 9 W tresci wymagania Zamawiajacy zawarl zapis: ,,generowanie sprawozdan
Rb27S, Rb28S, RbN, RbZ, Rb-50, Rb-27ZZ, Rb-28NW, Rb-ZN, Rb-UZ, Rb-UN, RB-
PDP, RB-ST i RB-SP1 z ksiag rachunkowych i eksport do sprawozdawczoS$ci
budzetowej'". Wykonawca prosi o zmiane treSci wymagania na: ,generowanie
sprawozdan Rb27S, Rb28S, RbN, RbZ, Rb-50, Rb-27ZZ, Rb-28NWS, Rb-ZN, Rb-UZ,
Rb-UN, RB-PDP, RB-ST i RB-SP1 z ksiag rachunkowych i eksport do sprawozdawczos$ci
budzetowej'" ze wzgledu na przypuszczalna pomylke pisarska przy rodzaju sprawozdania
z wydatkow niewygasajacych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tre$§¢ Zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegdlowy Opis Przedmiotu
ZamoOwienia pkt 13.3.1.5, ppkt 24, ust. 9 w nastgpujacy sposob:

Byto:

generowanie sprawozdan Rb27S, Rb28S, RbN, RbZ, Rb-50, Rb-27ZZ, Rb-28NW, Rb-ZN, Rb-
UZ, Rb-UN, RB-PDP, RB-ST i RB-SP1 z ksiagg rachunkowych i eksport do sprawozdawczosci
budzetowe;.

Powinno by¢:

generowanie sprawozdan Rb27S, Rb28S, RbN, RbZ, Rb-50, Rb-27ZZ, Rb-28NWS, Rb-ZN,
Rb-UZ, Rb-UN, RB-PDP, RB-ST i RB-SP1 z ksiag rachunkowych i eksport do
sprawozdawczos$ci budzetowe;.

Pytanie 21.

Dotyczy: Zalacznik nr 10 - Wymagania dla probki, rozdzial 3.14, pkt 29, ust. 6 W opisie
scenariusza probki w czesci dotyczacej zamkniecia okresu obrachunkowego Zamawiajacy
zawarl tres¢: ,,wydruku zestawienia brakujacych sald biezacego roku do przeniesienia
nastepnym okresie obrachunkowym'. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze intencja
Zamawiajacego bylo zaprezentowanie wydruku zestawienia brakujacych kont
ksiegowych niezbednych do przeniesienia sald biezacego roku do nast¢pnego okresu
obrachunkowego.

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy potwierdza, ze intencjg Zamawiajgcego jest zaprezentowanie w ramach
przedmiotowego kroku wydruku zestawienia brakujacych kont ksiegowych niezbednych do
przeniesienia sald biezacego roku do nastgpnego okresu obrachunkowego.

Pytanie 22.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia, rozdzial
»,Naliczanie czynszow i oplat zwiazanych z najmem lokali', wymaganie ,,System powinien
umozliwi¢ zmiane¢ wartoSci tych parametrow na kartotece lokalu z uwzglednieniem daty
dokonania zmiany i zachowaniem wcze$niejszych danych (historia zmian)". Jako ze
najwazniejsze dane z punktu widzenia naliczenia oplat to dane biezace, wnosimy o
usuniecie tego wymagania. Historia lokalu wraz z jego wyposazeniem sprawi, ze ilos¢
danych na kartotece bedzie ogromna, co wplynie na komfort uzywania systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 13.3.1.14, ppkt 6 w nastepujacy sposob:
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Byto:

System powinien umozliwi¢ zmian¢ wartosci tych parametrow na kartotece lokalu
z uwzglednieniem daty dokonania zmiany i zachowaniem wczes$niejszych danych (historia
zmian).

Powinno by¢:

System powinien umozliwi¢ zmiang wartosci tych parametrow na kartotece lokalu.

Pytanie 23.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia, rozdzial
»,Naliczanie czynszow i oplat zwigzanych z najmem lokali", wymaganie ,,Powinna by¢
mozliwos¢  definiowania  wlasnych  wzoréow  wydrukow  (faktury, wezwania
administracyjne, informacje o wysokosci oplaty, rozliczenia okresowe mediow itp.) wraz z
mozliwoscia ich wydruku z poziomu pojedynczej kartoteki lub masowo dla wybranej
grupy najemcow.". Czy Zamawiajacy dopusci spelnienie tego wymagania poprzez
umozliwienie wykonywania wydrukow na podstawie wczesniej zdefiniowanego szablonu
zapisanego w pliku np. na pulpicie roboczym?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy dopusci spehienie tego wymagania poprzez umozliwienie wykonywania
wydrukéw na podstawie wczesniej zdefiniowanego szablonu zapisanego w pliku np. na
pulpicie roboczym.

Pytanie 24.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, rozdzial
»Obsluga podatkow i oplat lokalnych'", wymaganie ,,Modul powinien umozliwia¢
wystawianie i zarzadzanie decyzjami w sprawie wymiaru podatku i obslugiwaé: -
wystawianie decyzji, - wyszukiwanie i edycja (w tym usuwanie) decyzji, - wydruk decyzji
w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego, - zatwierdzanie decyzji w
sprawie okreslenia wysokosci zobowiazania podatkowego, - anulowanie decyzji w sprawie
okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego.".

Decyzja administracyjna jest dokumentem, ktory powinien mie¢ zachowana histori¢
wystawienia, w takim wypadku czy Zamawiajacy dopuszcza spelnienie tego wymagania
poprzez umozliwienie anulowania decyzji, nie zas jej usunig¢cia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 13.3.1.6, ppkt 58. 2) w sposo6b nastepujacy:

Byto:

wyszukiwanie i edycja (w tym usuwanie) decyzji.

Powinno by¢:

wyszukiwanie i edycja decyzji.

Pytanie 25.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, rozdzial
»Obsluga podatkow i oplat lokalnych', wymaganie ,,Modul musi zapewnia¢ mozliwos¢
wydruku informacji o dzialce". Czy Zamawiajacy dopusci spelnienie tego wymagania
poprzez umozliwienie wyswietlenia danych o dzialce na ekranie, np. osobnej zakladce z
informacjami o dzialce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza funkcji wyswietlenia informacji o dzialce zamiast funkcji
wydruku.
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Pytanie 26.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, rozdzial
»Obsluga zwrotu podatku akcyzowego', wymaganie ,Modul musi posiadaé
funkcjonalno$¢ generatora wydrukow i zestawien generowanych na podstawie
dostepnych w aplikacji parametrow". Czy Zamawiajacy dopusci spelnienie tego
wymagania poprzez umozliwienie wykonywania zestawien na podstawie wykonanych
przez Wykonawce plikow z zapytaniem SQL, uruchamianych przez administratora
systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie okre$la sposobu ani miejsca w systemie, w ktorym zostanie zrealizowana
przedmiotowa funkcjonalno$¢ i w zwigzku z tym nie bedzie wnosit zastrzezen do struktury i
sposobu funkcjonowania systemu w tym zakresie.

Pytanie 27.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, rozdzial
»Obsluga zwrotu podatku akcyzowego'", wymaganie ,,Modul musi zapewnia¢ obsluge
pomocy publicznej w rolnictwie lub ryboléwstwie, innej niz pomoc de minimis, wraz z
mozliwoscia wyeksportowania danych dotyczacych pomocy publicznej w formie
elektronicznej do pliku'. Prosimy o potwierdzenie, ze forma elektroniczna to np. PDF.

Odpowiedz:
Tak, plik PDF spelni wymaganie w zakresie formy elektronicznej pliku.

Pytanie 28.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, rozdzial
»Obsluga zwrotu podatku akcyzowego'", wymaganie ,,Modul musi obstlugiwaé zlecenia
wyplat zwrotu tj. generowacl pliki elektroniczne dla przelewoéw elektronicznych w
formatach co najmniej: ELIXIR, HOMENET, MultiCash".

Informujemy, Ze HomeNet to aplikacja bankowa, nie za$§ format przelewéw. Prosimy o
usunigcie tego zapisu z wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 13.3.1.11, ppkt 18 w nastepujacy sposob:

Byto:

Modut musi obstugiwaé zlecenia wyptat zwrotu tj. generowaé pliki elektroniczne dla
przelewow elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, HOMENET, MultiCash.
Powinno by¢:

Modut musi obstugiwaé zlecenia wyptat zwrotu tj. generowac pliki elektroniczne dla
przelewow elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, MultiCash.

Pytanie 29.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ, Szczegélowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, rozdzial
»Obsluga zwrotu podatku akcyzowego", wymaganie ,,Modul musi posiada¢ dwuetapowe
automatyczne (z poziomu modulu oraz wydrukéw) sprawdzenie oraz kontrolowanie
wprowadzonych wnioskow i wydawanych decyzji". Prosimy o potwierdzenie, Ze opisane
sprawdzanie polega¢ ma na: 1) walidacji danych na ekranie wprowadzania wniosku (np.
daty, prawidlowy rok obrachunkowy); 2) mozliwosci wykonywania wydrukéw w celu
sprawdzenia danych w systemie, np. wykaz zarejestrowanych wnioskow itd.

Odpowiedz:
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Tak. Okreslona interpretacja wymagania jest zgodna z intencja okreslonego przez
Zamawiajacego wymagania.

Pytanie 30.

Dotyczy § 19 ust. 1 Zalgcznika nr 8.1 do SIWZ (wzor umowy) Wykonawca zwraca si¢ z
prosba o zastapienie aktualnego brzmienia § 19 ust. 1 nastepujacym brzmieniem:
»Naliczenie zastrzezonych Umowa kar umownych nie wylacza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania uzupelniajacego do wysokoS$ci rzeczywiscie poniesionej szkody, jezeli
poniesiona szkoda przekroczy wartos¢ zastrzezonych kar umownych''.

Celem takiego doprecyzowania jest wylaczenie z interpretacji sytuacji dochodzenia
odszkodowania za utracone korzysci zamawiajacego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 — Wzor umowy dla czesci nr 1.

Pytanie 31.

Dotyczy § 19 ust. 13 - Zalacznika nr 8.1 do SIWZ (wzor umowy)

1) Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiane § 19 ust. 13 pkt 1) poprzez nadanie mu
nast¢pujacego brzmienia: ,,w przypadku zawinionego naruszenia zasad ochrony
Informacji Poufnych - w wysokosci 500,00 zl za kazdy przypadek naruszenia'.

2) Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiane¢ § 19 ust. 13 pkt 2) poprzez nadanie mu
nastepujacego brzmienia: ,,w przypadku wystapienia wady prawnej w przedmiocie
umowy w wysokosci 5% wynagrodzenia ustalonego w § 17 ust. 1 za kazdy stwierdzony
przypadek''.

3) Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiane¢ § 19 ust. 13 pkt 3) poprzez nadanie mu
nastepujgacego brzmienia: ,,w przypadku niezlozenia, na wezwanie Zamawiajacego, przez
Wykonawce w przewidzianym terminie ktoregokolwiek dowodu wskazanego przez
Zamawiajacego sposrod dowodéw wymienionych w § 18 ust. 4 - w wysokosci 500 zl za
kazdy przypadek (kara moze by¢ nakladana po raz kolejny, jezeli Wykonawca pomimo
wezwania ze strony Zamawiajgacego nadal nie przedklada wymaganego przez
Zamawiajacego dowodu).

4) Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiane § 19 ust. 13 pkt 4) poprzez nadanie mu
nast¢pujacego brzmienia: ,w przypadku skierowania przez Wykonawce lub
podwykonawce do wykonania czynnosci wskazanych w § 18 ust. 1 oséb niezatrudnionych
na podstawie umowy o prace¢ - w wysokosci 200,00 zl, za kazda osobe¢ (kara moze by¢
nakladana po raz kolejny w odniesieniu do tej samej osoby, jezeli Zamawiajacy podczas
nastepnej kontroli stwierdzi, Ze nadal nie jest ona zatrudniona na umowge o prace).

5) Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiane § 19 ust. 13 pkt 5) poprzez nadanie mu
nastepujacego brzmienia: ,w przypadku braku wspoldzialania Wykonawey 2z
Zamawiajacym w przeprowadzeniu kontroli, o ktérej mowa w § 18 lub utrudnianiu przez
Wykonawce kontroli, o ktorej mowa w § 18 w kwocie 500,00 zl za kazdy stwierdzony
przypadek braku wspoéldzialania lub utrudniania kontroli'".

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 — Wzor umowy dla cz¢sci nr 1.

Pytanie 32.

§ 19 - Zalacznika nr 8.1 do SIWZ (wzér umowy)

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wyrazenie zgody na dodanie w § 19 postanowienia
przewidujacego maksymalna wysoko$¢ kar umownych jakie Zamawiajacy moze naliczyc¢.
Proponowane brzmienie postanowienia: ,,J.aczna wysokos¢ kar umownych naliczonych
przez Zamawiajacego nie moze przekroczy¢ 30 % kwoty wynagrodzenia brutto."
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 — Wzor umowy dla czesci nr 1.

Pytanie 33.

Zalacznik nr 4 do Umowy §5 PRAWA I OBOWIAZKI STRON pkt. 9 ,,Wykonawca moze
powierzy¢ dane, o ktorych mowa w §1 ust. 3 zalacznika powierzenia do dalszego
przetwarzania jedynie za pisemna zgoda Zamawiajacego"

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiane zapisu na 9. ,Wykonawca moze powierzy¢
dane, o ktorych mowa w §1 ust. 3 zalacznika powierzenia do dalszego przetwarzania
jedynie za pisemna zgoda Zamawiajacego. Zgoda nie jest wymagana przy powierzeniu
przetwarzania podwykonawcom wskazanym w ofercie oraz w pkt. 7 Umowy zawartej z
Wykonawcg.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 — Wzdér umowy dla cz¢sci nr 1.

Pytanie 34.

Dotyczy Czesé 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup zestawu komputerowego -12 szt.
Zamawiajacy wymaga: Wyposazenie fabryczne minimalne: nieusuwalne Ix DVI, Ix DP
lub HDMI. Prosimy o dopuszczenie komputera stacjonarnego wyposazonego w
nieusuwalne porty: IxXDP, IXHDMI, lub IxDP, IXHDMI, IxXVGA lub dopuszczenie adaptera
DP/HDMI na port DVI.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zatgcznika nr 1 do SIWZ — Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 14.2, ppkt 11 w nastepujacy sposob:

Byto:

Wyposazenie fabryczne minimalne: nieusuwalne 1x DVI, 1x DP lub HDMI; nieusuwalne co
najmniej 5 portow USB, w tym co najmniej 2 x USB 3.0, naped optyczny DVDRW; klawiatura
USB w uktadzie polski programisty i mysz bezprzewodowa (dwuprzyciskowa, rolka/scroll jako
trzeci przycisk); no$nik z systemem operacyjnym isterownikami; glosnik, 1x wyjscie
stuchawkowe oraz 1x wejscie mikrofonowe na panelu przednim obudowy (dopuszcza si¢ jedno
wspolne ztacze stuchawkowo — mikrofonowe), karta sieciowa 10/100/1000 Mbit/s Ethernet RJ
45, zintegrowana z ptytg gtowna, wspierajaca ob. stuge WoL, czytnik kart multimedialnych
czytajacy min. karty SD.

Powinno by¢:

Wyposazenie fabryczne minimalne: 1x DVI, 1x DP lub HDMI (moze zosta¢ osiagnigta za
pomoca odpowiedniego adaptera); nieusuwalne co najmniej 5 portow USB, w tym co najmnie;j
2 x USB 3.0, naped optyczny DVDRW; klawiatura USB w uktadzie polski programisty i mysz
bezprzewodowa (dwuprzyciskowa, rolka/scroll jako trzeci przycisk); nosnik z systemem
operacyjnym i sterownikami; gtosnik, 1x wyjscie shuchawkowe oraz 1x wejscie mikrofonowe
na panelu przednim obudowy (dopuszcza si¢ jedno wspolne zlacze stuchawkowo —
mikrofonowe), karta sieciowa 10/100/1000 Mbit/s Ethernet RJ 45, zintegrowana z plyta
gléwna, wspierajaca ob. stuge WolL, czytnik kart multimedialnych czytajacy min. karty SD.

Pytanie 35.

Dotyczy Cze$¢ 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup zestawu komputerowego -12 szt.
Zamawiajacy wymaga: Komputer musi by¢ wyprodukowany tak, aby poziom ciSnienia
akustycznego na stanowisku pracy w trybie jednoczesnej pracy
(odczyt/zapis/przetwarzanie) dysku twardego i napedu optycznego nie przekraczal 30 dB.
Prosimy o dopuszczenie komputera stacjonarnego generujgcego poziom ciSnienia
akustycznego nie przekraczajacego 39 dB.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
ZamoOwienia, pkt 14.2, ppkt 15 w nastepujacy sposob:

Byto:

Komputer musi by¢ wyprodukowany tak, aby poziom ci$nienia akustycznego na stanowisku
pracy w trybie jednoczesnej pracy (odczyt/zapis/przetwarzanie) dysku twardego i napegdu
optycznego nie przekraczal 30 dB.

Powinno by¢:

Komputer musi by¢ wyprodukowany tak, aby poziom ci$nienia akustycznego na stanowisku
pracy w trybie jednoczesnej pracy (odczyt/zapis/przetwarzanie) dysku twardego i napedu
optycznego nie przekraczal 40 dB.

Pytanie 36.

Dotyczy Cze$¢ 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup zestawu komputerowego -12 szt.
Zamawiajacy wymaga: Do kazdego zestawu nalezy dostarczy¢ podlogowy UPS: moc
pozorna co najmniej 500 VA; moc rzeczywista co najmniej 300 Wat; liczba i rodzaj
gniazdek z utrzymaniem zasilania: co najmniej 4 x IEC320 C13 (10A), czas podtrzymania
dla obciazenia 100% co najmniej 3 min, czas podtrzymania przy obcigzeniu 50% co
najmniej 9 min.; zimny start, interfejs komunikacyjny USB. Prosimy o dopuszczenie
podlogowego UPS z czasem podtrzymania dla obcigzenia 100% - 2 min. Ze wzgledu iz
produkt spelniajacy wymagania nie jest produkowany — EOL.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 14.2, ppkt 16 w nastepujacy sposob:

Byto:

Do kazdego zestawu nalezy dostarczy¢ podtogowy UPS: moc pozorna co najmniej 500 VA;
moc rzeczywista co najmniej 300 Wat; liczba i1 rodzaj gniazdek z utrzymaniem zasilania: co
najmniej 4 x IEC320 C13 (10A), czas podtrzymania dla obcigzenia 100% co najmniej 3 min,
czas podtrzymania przy obcigzeniu 50% co najmniej 9 min.; zimny start, interfejs
komunikacyjny USB.

Powinno by¢:

Do kazdego zestawu nalezy dostarczy¢ podtogowy UPS: moc pozorna co najmniej 500 VA;
moc rzeczywista co najmniej 300 Wat; liczba i rodzaj gniazdek z utrzymaniem zasilania: co
najmniej 4 x IEC320 C13 (10A), czas podtrzymania dla obcigzenia 100% co najmniej 2 min,
czas podtrzymania przy obcigzeniu 50% co najmniej 9 min.; zimny start, interfejs
komunikacyjny USB.

Pytanie 37.

Dotyczy Cze$¢ 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup komputera przenosnego -1 szt.
Zamawiajacy wymaga: Waga maksymalnie 2 kg Prosimy o dopuszczenie komputera
przenosnego o wadze 2.03 kg.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zatgcznika nr 1 do SIWZ — Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 14.1, ppkt 6 w nastgpujacy sposob:

Byto:

Waga maksymalnie 2 kg.

Powinno by¢:

Waga maksymalnie 2,1 kg.

Pytanie 38.
Dotyczy Czes¢ 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup komputera przenosnego -1 szt.
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Zamawiajacy wymaga: Dedykowana karta graficzna. Komputer musi umozliwia¢ prace
dwumonitorowa. Prosimy o dopuszczenie komputera przenosnego ze zintegrowang karta
graficzna umozliwiajaca prac¢e dwumonitorowa.

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajacy nie dopuszcza komputera przenosnego ze zintegrowang kartg graficzng.

Pytanie 39.

Dotyczy Cze$¢ 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup komputera przenosnego -1 szt.
Zamawiajacy wymaga: Co najmniej 3 porty USB 3.x, z czego co najmniej 1 port zasilany,
1 port USB typu C. Czy zamawiajacy ma na mysli 3 porty USB 3.x, z czego co najmniej 1
port USB typu C oraz co najmniej 1 port zasilany?

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 40.

Dotyczy Cze$¢ 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup zestawu komputerowego -12 szt.
Zamawiajacy wymaga: Kazdy komputer musi zosta¢ wyposazony w monitor o
parametrach minimalnych: Mozliwo$¢ obrotu ekranu w osi pion i poziom oraz
podnoszenia ekranu; Czy zamawiajacy rozumie funkcj¢ pracy ekranu PIVOT jako
mozliwos¢ obrotu ekranu w osi pion i poziom?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy uzna funkcj¢ PIVOT za spehiajagcg wymaganie w zakresie mozliwosci
obrotu ekranu w osi pion i poziom.

Pytanie 41.

Dotyczy Cze$¢ 2 - Wyposazenie serwerowni - zakup zestawu komputerowego -12 szt.
Zamawiajacy wymaga: Kazdy komputer musi zosta¢ wyposazony w monitor o
parametrach minimalnych: wbudowane glo$niki badz montowana listwa glosSnikowa;
Wyspecyfikowany monitor nie posiada wbudowanych glo$Snikow, natomiast dolozenie
listwy glosnikowej (soundbar) jest to koszt w wysokosci 50% wartosci monitora. Czy
zamawiajacy dopuszcza dolozenie glosnikow do zestawu komputerowego?

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajacy nie dopuszcza dolozenia zewngtrznych glosnikow zamiast wbudowanych
glo$nikéw badz montowanej listwy gltosnikowe;.

Pytanie 42.

Dotyczy: zalacznik nr 2 Formularz Ofertowy oraz zalacznik nr 1 Szczegélowy Opis
przedmiotu Zamowienia.

Zamawiajacy w Formularzu Ofertowym dla czeSci I wymaga przedstawienia w linii
pozycji,,19: Wyposazenie serwerowni - zakup konsoli zarzadzajacej'". Niestety, ten
produkt nie zostal wyspecyfikowany przez Zamawiajacego w zalaczniku nr 1. Prosimy o
informacje czy Zamawiajacy omylkowo umiescit w Formularzu pozycje nr 19 czy
omylkowo opis tej pozycji nie zostal umieszczony zalaczniku nr 1?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zakupu konsoli zarzadzajacej i omytkowo umiescit pozycje nr 19
w tabeli okreslonej w punkcie 3 formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 2 do SIWZ.
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Zamawiajacy dokonuje poprawy Zatacznika nr 2 — Formularz Ofertowy poprzez wykreslenie
pozycjinr 19 z tabeli zawartej w punkcie 3 niniejszego zatacznika.

Pytanie 43.

Wymaganie pkt 1

1. Opracowanie koncepcji strony www:

a. opracowania kompletnej koncepcji,

b. opracowania struktury merytorycznej (topografia stron i podstron),

c. zaprezentowanie ilosci i kierunku podstron, zaprezentowania ukladu porzadkowego
strony i podstron (kolumny, kolumny boczne, banery gorne i boczne) oraz zakladki,
d. przygotowanie layoutu graficznego,

1. Jakie prace zdaniem Zamawiajacego powinny by¢ wykonane w ramach punktu 1a
2. Co jest podstawg do przeprowadzenia analizy

3. W jakiej formie powinien by¢ przedstawiony wynik powyzszych prac

4. Czy Zamawiajacy zaakceptuje przygotowanie projektu strony gldownej nowego portalu
prezentujgcego rozklad elementow i kolorystyke docelowego portalu

Odpowiedz:

Prace zwigzane z opracowaniem koncepcji strony to: opracowanie struktury merytorycznej
(topografia stron i1 podstron), zaprezentowanie ilosci 1 kierunku podstron, zaprezentowania
uktadu porzadkowego strony i podstron (kolumny, kolumny boczne, banery gorne i boczne)
oraz zakladki, przygotowanie layoutu graficznego. Podstawag przeprowadzenia analiz w
zakresie tworzenia strony www powinno by¢ doswiadczenie Wykonawcy oraz wiedza
ekspercka w zakresie tworzenia stron internetowych. Wynik prac powinien by¢ przedstawiony
w formie pisemnej. Zamawiajacy zaakceptuje przygotowanie projektu strony glownej nowego
portalu z zastrzezeniem, ze zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do SIWZ — Szczegoétowy Opis
Przedmiotu Zamowienia Zamawiajacy do czasu uruchomienia portalu, moze zglasza¢ zmiany
do projektu graficznego, ktére Wykonawca zobowigzany jest wprowadzic.

Pytanie 44.

Wymaganie pkt 3 lit. m

Wymagane jest, aby system CMS byl zbudowany z moduléw umozliwiajacych elastyczne
dopasowanie systemu do potrzeb. Moduly musza by¢ w pelni kompatybilne ze soba, jak i
calym systemem. Ponadto moduly musza mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy lub zmian. Kod
zrodlowy systemu powinien by¢ tak skonstruowany, by przy minimalnych nakladach
pracy mozna tworzy¢ dodatkowe moduly funkcjonalne systemu.

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumiem pod pojeciem modul oraz podanie
przykladow takiego modutu.

Odpowiedz:
Modut systemu CMS to odrebnie funkcjonalna cze$é/sekcja systemu pelnigca konkretng
funkcje, np. modut aktualno$ci — prezentacja aktualno$ci, modut liczniki/statystyki —

prezentacja statystyk strony.

Pytanie 45.

Wymaganie pkt 3 lit. n System CMS musi umozliwia¢ bezpieczng dla systemu dostepnos¢
do portalu dla uzytkownikow zewnetrznych. 1. Prosz¢ o potwierdzenie, ze szyfrowanie
przesylu danych z uzyciem protokolu SSL spelni wymaganie Zamawiajacego 2. Czy
Zamawiajacy dostarczy certyfikat SSL.

Odpowiedz:
Szyfrowanie przesylu danych z uzyciem protokotu SSL spelni wymaganie Zamawiajgcego.
Wykonawca powinien dostarczy¢ certyfikat SSL.
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Pytanie 46.

Wymaganie pkt 3 lit. q System CMS musi umozliwia¢ niezawodny, automatyczny system
archiwizowania strony www. Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze wymaganie dotyczy
serwera a nie systemu CMS.

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 47.

Wymaganie: Po wykonaniu prac strona www powinna pkt 3 Umozliwia¢ import danych o
wydarzeniach z zewnetrznych zrédel danych. Prosimy o pelen wykaz zewnetrznych
zrodel danych oraz dokumentacje szczegolowo opisujaca format dla kazdego ze zrdodel
danych oraz informacje w jaki sposéb powinny by¢ zaimportowane do nowego www.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie definiuje wykazu zewnetrznych zrodet danych. Intencja wymagania jest to by
dostarczony system umozliwial import danych o wydarzeniach na bazie okreslonego przez
Wykonawcg interfejsu API systemu CMS.

Pytanie 48.

Wymaganie: Po wykonaniu prac strona www powinna pkt 7 Automatycznie przenosic¢
wydarzenia nieaktualne do archiwum. Jaka wartos¢ wydarzenia umozliwia okreslenie ze
jest ono nieaktualne.

Odpowiedz:
Data.

Pytanie 49.

Wymaganie: Po wykonaniu prac strona www powinna pkt 17 Mie¢ mozliwos¢ zasilania
danymi portalu z zewnetrznych aplikacji/portali poprzez web services. Prosimy o
kompletny wykaz zrédel danych oraz dokumentacje web services dla poszczegdlnych
zrodel oraz szczegolowy opis jak maja by¢ zapisywany i prezentowane dane zasilone
przez web services w nowym serwisie www.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie definiuje wykazu zewnetrznych zrodet danych. Intencja wymagania jest to by
dostarczony system umozliwial import danych o wydarzeniach na bazie okreslonego przez
Wykonawcg interfejsu API systemu CMS.

Pytanie 50.

Wymaganie: Po wykonaniu prac strona www powinna pkt 22 Mie¢ mozliwo$¢ publikacji
zalacznikow w postaci plikow doc, xls, ppt, rtf, odt, plikow tekstowych, plikow pdf, jpg,
gif, png, swf, mpg, mp3, avi, wmv, zip, rar, opatrzonych odpowiednimi ikonkami oraz
innych plikow dowolnego formatu opatrzonych wlasciwa dla nich wspolna ikonka
(dotyczy wgrywania na serwer plikow z rozszerzeniami zapisanymi malymi i wielkimi
literami). Z uwagi na brak wsparcia przegladarek dla formatu SWF wnosimy o
wykreslenie tego formatu z listy wymagan. Prosimy o wyjasnienie jakiej funkcjonalnos$ci
Zamawiajacy oczekuje w ramach wymagania ,,(dotyczy wgrywania na serwer plikow z
rozszerzeniami zapisanymi maltymi i wielkimi literami).

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zalacznika nr 1 do SIWZ — Szczegdlowy Opis Przedmiotu
ZamoOwienia. Zamawiajacy oczekuje, ze system powinien traktowaé tak samo rozszerzenia
plikow pisane duza i malg litera.

Pytanie 51.

Wymaganie: Pozostale wymagania pkt 1 Wykonawca wprowadzi do strony www tresci
przekazane przez Zamawiajacego, w tym wskazane przez Zamawiajacego tresci z
istniejacych stron www. Na podstawie doSwiadczenia Wykonawcy zalecamy przeniesienie
podstawowych informacji o Gminie oraz aktualno$ci z ostatniego miesiaca na dzien
uruchomienia portalu. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje taki zakres
wprowadzenia danych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie akceptuje takiego ograniczenia zakresu wprowadzenia danych.

Dodatkowo Zamawiajacy zmienia tres¢ SIWZ na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo
zamowien publicznych w zakresie nastepujacych dokumentow:

1. SIWZ w zakresie: usunig¢cia pkt. 9 z Rozdziatu XII — str. 20 SIWZ, zmiany godziny w
punkcie 14 Rozdziat X — str. 18 SIWZ.

2. Szczegbdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia stanowigcy Zatacznik nr 1 do SIWZ w
zakresie uzupehienia zapisu w pkt. 13.2 ppkt 4 lit d) (str. 31), uzupetnienia zapisu w
pkt. 13.3.1.4 ppkt 8 (str. 40) oraz modyfikacje ppkt 100 (str. 44), usuniecia z pkt.
13.3.1.5 ppkt 3.2) (str. 44) oraz zmiany zapisu ppkt. 24.9) (str. 46) oraz zmiany zapisu
pppkt 58.2) (str. 50), zmiany zapisu pkt. 13.3.1.11 ppkt 18 (63), zmiany zapisu pkt.
13.3.1.14 ppkt 6 (str. 65) , zmiany zapisu pkt. 13.6 ppkt 4 lit. d) (str. 77), zmiany zapisu
pkt. 13.8 ppkt 4 lit. d) (str. 92), zmiany zapisu pkt. 14.1 ppkt 6 (str. 114), zmiany zapisu
pkt. 14.2 ppkt 11 (str. 119) oraz ppkt 151 16 (str. 122)

3. Formularz ofertowy stanowigcy Zatacznik nr 2 do SIWZ w zakresie — usuniecia z pkt. 3
z tabeli pozycji nr 19 (str. 3) oraz usuni¢cie pkt. 22 123 —str. 6

4. Wzor umowy stanowigcy Zalacznik nr 8.1 do SIWZ w zakresie — modyfikacji zapisu
§17 ust. 7 1 8 oraz poprzez dodanie dodatkowych ustepéw w §17 ust. 9-11 — str. 23124

5. Wymagania dla probki Zatacznik nr 10 do SIWZ w zakresie usunigcia czg$ci zapisu z
pkt. 15 ze Scenariusza nr 11 — str. 24

Zamawiajacy wprowadza  aktualne wersje zmodyfikowanych  dokumentow
uwzgledniajgce wszystkie zmiany z wyrdéznieniem zmian, tj.
1. informacje usunigte przez Zamawiajacego zostaty przekreslone i zaznaczone na kolor
czerwony — informacje te nie stanowig tresci SIWZ
2. informacje uzupehione zostaty zaznaczone na kolor zielony — informacje te stanowia
integralng tres¢ SIWZ.
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