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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego pn. ,,Uruchomienie e-ustug,

zakup niezbednej infrastruktury IT oraz wartosci niematerialnych i prawnych”
nr sprawy: BO.271.1.2020

Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postgpowaniu od Wykonawcow
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia wptynety pytania dotyczace tresci SIWZ.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamowien
publicznych (j.t. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdzn. zm.) Zamawiajacy przekazuje
Wykonawcom tres¢ pytan wraz z odpowiedziami:

Pytanie 1.

Dot. 2.6.1. Wymagania funkcjonalne ogdlne

18. EOD musi zapewnia¢ mozliwos¢:

(...)

c. automatycznego odrzucania prob ustalenia przez uzytkownika trywialnego hasla
(np. imienia lub nazwiska uzytkownika)

PYTANIE: Czy Zamawiajacy uzna rozwigzanie rownowazne, polegajace na mozliwosSci
stworzenie w systemie EOD takiego wzorca hasla, ktore uniemozliwi wprowadzenie
trywialnego hasta (np. imienia lub nazwiska uzytkownika).

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 12 Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamoédwienia pn. Ogolne zasady
rOwnowaznosci rozwigzan Zamawiajacy za rozwigzanie rownowazne uwaza takie rozwigzanie,
ktore rozni si¢ od wyspecyfikowanego w szczegdtowym opisie przedmiotu zamoéwienia, jednak
umozliwia Zamawiajgcemu uzyskanie rozwigzania w pelni odpowiadajacego okreslonym
w opisie przedmiotu zamoéwienia funkcjom, potrzebom i celowi zamowienia. W zwigzku z
tym, Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania, ktore realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajacego w inny, niz okreslony sposob. Z opisu zawartego w
pytaniu wydaje si¢, ze proponowane rozwigzanie speinia wymogi rownowaznosci dla
okreslonego w SOPZ rozwigzania, jednak Zamawiajacy nie moze dokonywac rozstrzygnigcia
czy proponowane rozwigzanie, inne niz okreslone w wymaganiach, posiada badz nie posiada
cech rozwigzania rOwnowaznego na aktualnym etapie prowadzonego postgpowania.

Pytanie 2.

Dot. 13.7. Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu dokumentow

16. System musi umozliwiaé¢ integracje¢ z Active Directory w trybie SSO (Single Sign On).
Logowanie do systemu odbywa si¢ automatycznie za pomoca danych z konta AD.
Uzytkownik po zalogowaniu do AD nie musi logowac¢ si¢ drugi raz do systemu EOD.
PYTANIE: Czy Zamawiajacy uzna rozwigzanie rownowazne, polegajace na mozliwosSci
logowania do systemu EDO za pomoca loginow i hasel przechowywyanych w Active
Directory.



Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 12 Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamoédwienia pn. Ogolne zasady
rOwnowaznosci rozwigzan Zamawiajacy za rozwigzanie rownowazne uwaza takie rozwigzanie,
ktore rozni si¢ od wyspecyfikowanego w szczegdtowym opisie przedmiotu zamoéwienia, jednak
umozliwia Zamawiajgcemu uzyskanie rozwigzania w pelni odpowiadajacego okreslonym
w opisie przedmiotu zamowienia funkcjom, potrzebom i celowi zamowienia. W zwigzku z
tym, Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania, ktore realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajacego w inny, niz okreslony sposob. Z opisu zawartego w
pytaniu wydaje si¢, ze proponowane rozwigzanie speinia wymogi rownowaznosci dla
okreslonego w SOPZ rozwigzania, jednak Zamawiajacy nie moze dokonywac rozstrzygnigcia
czy proponowane rozwigzanie, inne niz okreslone w wymaganiach, posiada badz nie posiada
cech rozwigzania rOwnowaznego na aktualnym etapie prowadzonego postgpowania.

Pytanie 3.

Dot. 13.9. Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu dokumentéw dla jednostek
organizacyjnych.

4. System powinien umozliwia¢ automatyczng dekretacje na pracownika korespondencji
przychodzacej w przypadku wysylki dokumentu na jednostke podlegla (lub nadrzedna).
Konfiguracja pracownika do dekretacji powinna by¢ konfigurowalna w panelu
administracyjnym

PYTANIE: W zwiazku z udzieleniem w dniu 27.02.2020 przez Zamawiajacego
odpowiedzi na Pytanie 7 z ktorej wynika, zZe kazda jednostka oraz urzad musza dziala¢ na
oddzielnych instancjach systemu ( a co za tym idzie — mie¢ oddzielne struktury
organizacyjne, repozytoria dokumentow, bazy kontrahentow), Wykonawca zwraca
uwage, iz wymaganie nr 4 w Swietle opublikowanej odpowiedzi jest niemozliwe do
spelnienia. W opisanej sytuacji i przyjetym przez Zamawiajacego modelu instalacji, w
celu przekazania korespondencji przychodzacej z jednej jednostki do drugiej, nalezy na
podstawie korespondencji przychodzacej utworzy¢ korespondencje wychodzaca, i
przekaza¢ jq zgodnie z wlasciwoscia — zgodnie z art. 65 KPA.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zalacznika nr 1 do SIWZ Szczegdtowy Opis Przedmiotu
ZamoOwienia, pkt 13.9, ppkt 4 poprzez jego wykreslenie.

Pytanie 4.

Dot. 13.9. Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu dokumentow dla jednostek
organizacyjnych.

5. System powinien umozliwia¢ podglad pelnej struktury organizacyjnej tylko dla
wybranych, widocznych jednostek podleglych w procesie tworzenia korespondencji
wychodzacej wewnetrznej. Definiowanie widocznych struktur powinno by¢ dostepne z
panelu administracyjnego systemu

PYTANIE: W zwiazku z udzieleniem w dniu 27.02.2020 przez Zamawiajacego
odpowiedzi na Pytanie 7 z ktorej wynika, ze kazda jednostka oraz urzgad muszg dziala¢ na
oddzielnych instancjach systemu (a co za tym idzie — mie¢ oddzielne struktury
organizacyjne, repozytoria dokumentow, bazy kontrahentéw, itd), Wykonawca zwraca
uwage, iz wymaganie nr S stoi w sprzecznosci z opublikowana odpowiedzia. W zwiazku z
powyzszym, zwracamy si¢ z prosba o jego usuniecie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zalacznika nr 1 do SIWZ Szczegdtowy Opis Przedmiotu
ZamoOwienia, pkt 13.9, ppkt 5 poprzez jego wykreslenie.



Pytanie 5.

Dot. 13.9. Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu dokumentéw dla jednostek
organizacyjnych.

8. System powinien umozliwia¢ odrzucenie Kkorespondencji przychodzacej przez
uzytkownika danej jednostki (odbiorce pisma) z odnotowaniem przyczyny odrzucenia
pisma. Informacja o odrzuceniu i przyczynie odrzucenia korespondencji przychodzacej
powinna zosta¢ przekazana zwrotnie do systemu jednostki podleglej (lub nadrzednej)
wysylajacej pismo. Korespondencja wychodzaca powinna zmieni¢ status dla danego
adresata .

PYTANIE: Urzad Gminy i Jednostki organizacyjne Urzedu sq odr¢ebnymi jednostkami
organizacyjnymi na gruncie NarZasArchU. Jednostki tworza odr¢bne zasoby archiwalne.
W Urzedzie Gminy obowigzuje Instrukcja Kancelaryjna 1K (ROZPORZADZENIE
PREZESA RADY MINISTROW 1z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dzialania archiwow zakladowych), w jednostkach organizacyjnych Urzedu
mogq obowigzywaé inne normatywy kancelaryjne i archiwalne. IK naklada obowigzek
rejestrowania w Rejestrze Przesylek przychodzacych, calej korespondencji, ktora
wplynela do podmiotu.

Ponadto, zgodnie z Art. 392 Ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks post¢epowania
administracyjnego (Dz.U. 1960 nr 30 poz. 168) ,,W przypadku, gdy strong lub innym
uczestnikiem postepowania jest podmiot publiczny obowiazany do udost¢pniania i obslugi
elektronicznej skrzynki podawczej na podstawie art. 16 ust. la ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dzialalnoSci podmiotow realizujacych zadania publiczne
doreczenia dokonuje si¢ na elektroniczng skrzynke podawcza tego podmiotu.”.
Doreczanie jest rownoznaczne z przyjeciem dokumentu przez podmiot.

Z. zwigzku z powyzszym, wymaganie jest niezgodne z ww. przepisami prawa, wnosimy
zatem jego o usunigcie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zalacznika nr 1 do SIWZ Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 13.9, ppkt 8 poprzez jego wykreslenie.

Pytanie 6.

Dot. 13.9. Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu dokumentéw dla jednostek
organizacyjnych.

9. System powinien umozliwia¢ przegladanie korespondencji przychodzacej z mozliwoscia
filtrowania po jednostkach podleglych oraz dowolnym dysponencie pisma. Przegladanie
wszystkich pism powinno by¢ mozliwe po nadaniu odpowiednich uprawnien
uzytkownikowi systemu.

PYTANIE: W zwiazku z udzieleniem w dniu 27.02.2020 przez Zamawiajacego
odpowiedzi na Pytanie 7 z ktorej wynika, Ze kazda jednostka oraz urzad musza dziala¢ na
oddzielnych instancjach systemu (a co za tym idzie — mie¢ oddzielne struktury
organizacyjne, repozytoria dokumentow, bazy kontrahentow, itd), Wykonawca zwraca
uwage, iz wymaganie nr 9 w zakresie mozliwosci filtrowania po jednostkach podleglych
stoi w sprzecznosci z opublikowana odpowiedzia. W zwiazku z powyzszym, zwracamy si¢
z prosba o modyfikacje wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, pkt 13.9, ppkt 9 w nastgpujacy sposob:

Byto:

System powinien umozliwia¢ przegladanie korespondencji przychodzacej z mozliwoscig
filtrowania po jednostkach podlegltych oraz dowolnym dysponencie pisma. Przegladanie
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wszystkich pism powinno by¢ mozliwe po nadaniu odpowiednich uprawnien uzytkownikowi
systemu.

Powinno by¢:

System powinien umozliwia¢ przegladanie korespondencji przychodzacej z mozliwoscig
filtrowania po dysponencie pisma. Przegladanie wszystkich pism powinno by¢ mozliwe po
nadaniu odpowiednich uprawnien uzytkownikowi systemu.

Pytanie 7.

Dot. 13.9. Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu dokumentéw dla jednostek
organizacyjnych.

12. System powinien posiada¢ oddzielny modul umeozliwiajacy administrowanie globalne
wszystkimi systemami jednostek podleglych. Administratorem globalnym moze zostaé
dowolny pracownik z jednostki nadrze¢dnej poprzez nadanie odpowiednich uprawnien
PYTANIE: W zwiazku z udzieleniem w dniu 27.02.2020 przez Zamawiajacego
odpowiedzi na Pytanie 7 z ktorej wynika, zZe kazda jednostka oraz urzad musza dziala¢ na
oddzielnych instancjach systemu (a co za tym idzie — mie¢ oddzielne struktury
organizacyjne, repozytoria dokumentow, bazy kontrahentow, itd), czy Zamawiajacy uzna
rozwigzanie rownowazne polegajace na mozliwosci zalogowania si¢ do kazdej instancji
systemu EOD przez dowolnego pracownika z jednostki nadrze¢dnej tym samym loginem i
haslem.

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 12 Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zamoédwienia pn. Ogolne zasady
rOwnowaznosci rozwigzan Zamawiajacy za rozwigzanie rownowazne uwaza takie rozwigzanie,
ktore rozni si¢ od wyspecyfikowanego w szczegdtowym opisie przedmiotu zamoéwienia, jednak
umozliwia Zamawiajgcemu uzyskanie rozwigzania w pelni odpowiadajacego okreslonym
w opisie przedmiotu zamowienia funkcjom, potrzebom i celowi zamowienia. W zwigzku z
tym, Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania, ktore realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajacego w inny, niz okreslony sposob. Z opisu zawartego w
pytaniu wydaje si¢, ze proponowane rozwigzanie speinia wymogi rownowaznosci dla
okreslonego w SOPZ rozwigzania, jednak Zamawiajacy nie moze dokonywac rozstrzygnigcia
czy proponowane rozwigzanie, inne niz okreslone w wymaganiach, posiada badz nie posiada
cech rozwigzania rOwnowaznego na aktualnym etapie prowadzonego postgpowania.

Pytanie 8.

Dot. 13.9. Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu dokumentéw dla jednostek
organizacyjnych.

19. Wszystkie dostarczane komponenty oprogramowania w ramach EOD musza tworzy¢
jednolity system informatyczny, w szczegolnosci poprzez:

wykorzystanie jednej wspoélnej bazy danych (struktura tabel musi by¢ jedna, wspolna dla
wszystkich komponentow), w szczegolnosci wszystkie dane musza by¢ zapisywane
i odczytywane z jednej bazy danych;

wykorzystanie wspolnego interfejsu uzytkownika;

wykorzystanie przez poszczegolne komponenty wspdlnych kartotek wspomagajacych
(kartoteka interesantow, struktura organizacyjna oraz rejestry Zamawiajacego);
wykorzystanie wspolnego i spdjnego systemu uprawnien;

jedno miejsce logowania si¢ do poszczegolnych komponentow modutu

PYTANIE: W zwiazku z udzieleniem w dniu 27.02.2020 przez Zamawiajacego
odpowiedzi na Pytanie 7 z ktorej wynika, zZe kazda jednostka oraz urzad musza dziala¢ na
oddzielnych instancjach systemu (a co za tym idzie — mie¢ oddzielne struktury
organizacyjne, repozytoria dokumentow, bazy kontrahentow, itd), prosimy o
potwierdzenie, iz wymaganie dotyczy pojedynczej instancji systemu EOD.
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Odpowiedz:
Tak, w przypadku wykorzystania wielu instancji systemu wymaganie dotyczy kazdej z nich
oddzielnie.

Pytanie 9.

Dot. 13.9. Rozbudowa elektronicznego systemu obiegu dokumentéw dla jednostek
organizacyjnych.

31. System musi posiada¢ jedna, dla calego systemu w ramach jednostki, baze
interesantow, dostepna dla wszystkich uzytkownikow

PYTANIE: W zwiazku z udzieleniem w dniu 27.02.2020 przez Zamawiajacego
odpowiedzi na Pytanie 7 z ktorej wynika, zZe kazda jednostka oraz urzad musza dziala¢ na
oddzielnych instancjach systemu (a co za tym idzie — mie¢ oddzielne struktury
organizacyjne, repozytoria dokumentow, bazy kontrahentow, itd), prosimy o
potwierdzenie, iz wymaganie dotyczy pojedynczej instancji systemu EOD.

Odpowiedz:
Tak, w przypadku wykorzystania wielu instancji systemu wymaganie dotyczy kazdej z nich
oddzielnie.

Pytanie 10.

Dot. Zalacznik nr 10 do SIWZ, 3.8. Scenariusz w zakresie EOD. Przekazywanie
dokumentow do systemu dziedzinowego.

3. Przekaza¢ pismo automatycznie pobrane z platformy ePUAP na wybrany wydzial.
PYTANIE: Zwracamy uwage, iz Wykonawca nie jest podmiotem administracji
publicznej,

a tylko taki organ na platformie ePuap ma mozliwos¢ zalozenia konta z odpowiednimi
uprawnieniami umozliwiajacymi odbieranie korespondencji od Petentow. Ponadto, do
integracji Platformy ePuap niezbedny jest odpowiedni certyfikat komunikacyjny
wystawiany dla danego Podmiotu przez Ministerstwo. W zwiazku z powyZszym, na
potrzeby realizacji scenariusza w zakresie odebrania pisma z platformy ePuap, musieliby
Panstwo udostepni¢ Wykonawcy certyfikat, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, oraz
skrytke, z ktorej mialyby zosta¢ pobrane dokumenty z platformy ePuap. Ponadto,
Wykonawca nie ma wplywu na dzialanie platformy ePuap jako systemu zewne¢trznego i
nie moze zapewni¢, ze w czasie badania probki platforma bedzie dostepna. Dodatkowo,
czas przekazywania dokumentu z platformy ePuap do systemu EOD moze przekroczy¢
czas przewidziany na zaprezentowanie probki. Biorac pod uwage powyzsze, zwracamy si¢
z prosba o dopuszczenie jako rozwigzanie rownowazne, mozliwosci zaimportowania do
systemu EOD wczes$niej przygotowanego dokumentu z zapisanej koperty SOAP, zgodnej
ze standardem komunikacji platformy ePuap.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze celem badania probki zgodnie ze scenariuszem 3.8. Scenariusz w
zakresie EOD. Przekazywanie dokumentdéw do systemu dziedzinowego jest weryfikacja probki
w zakresie mozliwosci podstawowe] integracji migdzy systemem dziedzinowym a systemem
elektronicznego obiegu dokumentéw, nie za§ badanie funkcjonalnosci EOD w zakresie
pobierania dokumentéw z ePUAP. Z perspektywy celu badania przedmiotowego kroku nie ma
znaczenia zrodto pochodzenia pisma, tzn. Zamawiajacy nie bedzie badal mozliwo$ci pobrania
pisma z ePUAP ze wzgledu na ograniczenia techniczne.

Pytanie 11.
Podpunkt 14.2 14.2. Wyposazenie stanowisk pracowniczych - zakup zestawu
komputerowego:



Czy Zamawiajacy dopuSci jako rozwiazanie rownowazne przedstawienie testow
dotyczacych oferowanego : Procesor wielordzeniowy osiggajacy w tescie PassMark CPU
Mark wynik min. 11873 punktow wedlug wynikow ze strony
http://www.cpubenchmark.net z dnia 24.02.2020

w stosunku do zapisow:

Komputer musi charakteryzowac si¢ wydajnoS$cig obliczeniowa umozliwiajaca osiagniecie
w oferowanej konfiguracji nw. wynikow w tescie SYSmark 2014 SE PerformanceTest:
Overall Rating — co najmniej 1095 punktow;

Office Productivity — co najmniej 1085 punktow;

Media Creation — co najmniej 1100 punktow;

Data/Financial Analysis — co najmniej 1080 punktow;

Responsiveness — co najmniej 1100 punktow.

Wymagane testy wydajnosciowe wykonawca musi przeprowadzi¢ na komputerze o
oferowanej  konfiguracji, przy automatycznych ustawieniach konfiguratora
oprogramowania testujacego i natywnej rozdzielczoSci wyswietlacza oraz wlaczonych
wszystkich urzadzaniach. Nie dopuszcza si¢ stosowanie overclokingu, oprogramowania
wspomagajacego pochodzacego z innego zrdédla niz fabrycznie zainstalowane
oprogramowanie przez producenta, ingerowania w ustawieniach BIOS (tzn. wylaczanie
urzadzen stanowiacych pelna konfiguracje¢), jak rowniez w samym Srodowisku systemu
(tzn. zmniejszanie rozdzielczosci, jasnosci i kontrastu itp.). ???

Zadanie przez Zamawiajacego przedstawienia wynikéw testow opartych o
oprogramowanie BAPCO wskazuje na preferowanie konkretnego produktu, wykluczajac
jednoczesnie produkty konkurencyjne, oraz nie uwzglednia najnowszych procesoréow, co
uniemozliwia zlozenie oferty konkurencyjnej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci zatgcznika nr 1 do SIWZ — Szczegdétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Przedstawianie wynikéw testow opartych o oprogramowanie organizacji BAPCO zostalo
wskazane w opracowanych przez Urzad Zamowien Publicznych Rekomendacjach dotyczacych
udzielania zamowien publicznych na dostawe zestawow komputerowych. Testy organizacji
BAPCO zostalty wskazane tamze jako rekomendowane i zalecane testy wydajnosci dla
zestawow komputerowych prowadzone przez niezalezng organizacj¢. Zaleca si¢ takze
okreslanie w zamowieniach publicznych testow aplikacyjnych, do ktorych zaliczajg si¢ testy
SYSmark 2014 SE PerformanceTest, w przeciwienstwie do testow PassMark CPU Mark, ktore
dotyczg tylko 1 wytgcznie wydajnos$ci procesora. Dodatkowo, oprogramowanie BAPCO mozna
uruchomi¢ na komputerze kazdego producenta. Majac na uwadze powyzsze, nie sposob
podzieli¢ tezy zawartej w pytaniu, ze zadanie przez Zamawiajgcego testOw niezaleznej
organizacji BAPCO, ktore mozliwe s3 do uruchomienia na komputerze kazdego producenta
oraz zostaty wskazane przez UZP jako rekomendowane do badania wydajnosci komputerow,
wykluczato produkty konkurencyjne oraz uniemozliwiato ztozenie oferty konkurencyjne;.

Pytanie 12.

W zalaczniku nr 1 do SIWZ - Szczegélowy Opis Przedmiotu Zaméwienia w rozdziale 13.6
Wdrozenie modulu komunikacji dla CPeUM widnieje zapis:

»Wdrozenie systemu obejmie:

Instalacje i konfiguracje rozwiazania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej
dostarczanej przez Wykonawce w ramach przedmiotowego zamowienia.”
Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopuszcza by jeden z moduléw CPeUM dotyczacy prowadzenia
konsultacji spolecznych byl ustuga dzialajaca w chmurze w trybie SaaS?

Modul dotyczacy konsultacji spolecznych bylby spéjny z calym modulem CPeUM oraz
dostepny na stronie glowniej Portalu zgodnie z punktem 13.1.48.
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Odpowiedz:
Nie. Zamawiajacy nie zmienia tre$ci zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Zamawiajacy wprowadza aktualng wersj¢ zmodyfikowanego Zalacznika nr 1 do SIWZ —
Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamodwienia uwzgledniajace wszystkie dotychczasowe
zmiany z wyr6znieniem zmian, tj.
1. informacje usuni¢te przez Zamawiajacego zostaty przekreslone i zaznaczone na kolor
czerwony — informacje te nie stanowig tresci SIWZ
2. informacje uzupethione zostaty zaznaczone na kolor zielony — informacje te stanowia
integralng tres¢ SIWZ.



