Zatacznik nr 1

do uchwaty Nr XXVII1/173/2026
Rady Gminy Budry

z dnia 30 kwietnia 2026 .

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 18b ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z
pozn. zm.) rozpatrywaniem skarg zajmuje si¢ Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji. Komisja na
posiedzeniu w dniu 22 kwietnia 2026 r. rozpatrywata przedmiotowa skarge.

Po zapoznaniu si¢ z trescia skargi oraz wyjasnieniami ztozonymi przez Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Budrach komisja ustalita co nastepuje:

Do Przewodniczacego Rady Gminy Budry wptyneta w dniu 19 marca 2026 r. skarga przekazana zgodnie
z wlasciwoscia przez Wydziat Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego
w Olsztynie, na dzialania Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Budrach, ktéry przekazal ja
Komisji Skarg, Wnioskéw i1 Petycji celem zbadania zasadno$ci i przygotowania stanowiska w tej
sprawie.

Skarzaca zarzuca brak realnej pomocy ze strony GOPS, mimo bardzo trudnej sytuacji zyciowe;j.
Czuje si¢ przez t¢ instytucje zle traktowana i pozostawiona sama sobie. Uwaza, ze GOPS zamiast
pomagac osobom potrzebujacym, utrudnia zycie biednym ludziom.

Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Budrach przedstawila wyjasnienia oraz
informacje do przedmiotowej skargi. Poinformowata, ze skarzaca nie wspolpracuje z osrodkiem w celu
rozwigzania trudnej sytuacji zyciowej, wielokrotnie byla informowana, iz moze poprawi¢ swoja
sytuacje¢ finansowa, lecz nie ubiega si¢ o przystugujace jej $wiadczenia w ZUS. Skarzgca w dniu
25 lutego 2026 r. ztozyta wniosek o udzielenie pomocy, pracownicy socjalni w dniu 12 marca udali si¢
na wywiad srodowiskowy, podczas ktorego skarzaca poinformowata, ze nie potrzebuje zadnej pomocy
i wycofala swoj wniosek o pomoc.

Majgc powyzsze na uwadze po przeanalizowaniu otrzymanych informacji Komisja na posiedzeniu
zajeta jednomyslne stanowisko o uznaniu skargi za bezzasadna, gdyz nie stwierdzono zaniedbania lub
nienalezytego wykonywania zadan przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Budrach.

W zwigzku z tym Rada Gminy Budry uznaje skarge za bezzasadng.



