Zalacznik nr 1

do Uchwaty Rady Gminy Budry
Nr XXXI11/231/2021

z dnia 16 grudnia 2021 r.

PROJEKT
REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

ROZDZIAL 1

PRZEPISY OGOLNE

§1.

Niniejszy Regulamin okresla wzajemne prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociggowo -kanalizacyjnych
dziatajacych na terenie Gminy Budry oraz odbiorcéw ustug z terenu Gminy Budry z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

§2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca 2001
roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz.
2028 z p6zn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac¢ znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY

§3.

1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) Zapewnienie zgodnie z przepisami ustawy, zdolno$ci posiadanych urzadzen wodociggowych do
dostarczania wody w sposob ciagly i niezawodny;

2) dostarczaé¢ odbiorcy ushug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci co najmniej 0,3
m? na dobe/ na osobe;

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym
niz 0,5 bara na zaworze za wodomierzem gltéwnym,;

4) zapewnienia zdolnos$ci posiadanych urzadzen wodociagowych do dostaw wody o parametrach
nieprzekraczajacych:

- odczyn: 6,5-9,5 pH,

- manganu: 50 pg/dm?,

- zelazo: 200 pg/dm?,

- azotany 50 mg/l,

- fluorki 1,5 mg/I,

- przewodno$¢ elektryczna whasciwa: 2500 us/cm,
- liczba bakterii Escherichia coli: 0/100 ml,



- liczba bakterii z grupy coli: 0/100 ml,
- ogblna liczba mikroorganizméw w 22°C bez nieprawidtowych zmian;

5) zainstalowania i utrzymania na wlasny koszt wodomierza gtéwnego, po odbiorze technicznym
przylacza i zawarciu umowy;
6) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody.

§4.

W zakresie odbioru §ciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane w szczegolnosci
do:

1) odbierania $ciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami w ilosci
i jako$ci okreslonej w zatwierdzonej przez przedsigbiorstwo dokumentacji projektowej przytacza
lub w warunkach technicznych przytaczenia nieruchomosci, lub umowie w ilosci nie mniejszej
niz 0,3 m®na dobe/na osobg;

2) zapewni¢ nalezyte warunki odbioru $ciekdw oraz zapewni¢ jako$¢ oczyszczonych i
odprowadzanych $ciekow, w szczegodlnosci poprzez regularne prowadzenie kontroli ilosci i
jakos$ci odprowadzanych $ciekow, w tym $ciekow przemystowych, oraz przestrzegana warunkow
wprowadzania §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych;

3) zapewnic¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekow w sposob
ciggly i niezawodny;

4) odbierania i oczyszczania scieckow wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych.

§5.

1. Prowadzi¢ regularng kontrole urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych posiadanych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Dokonywaé¢ napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przytgczy bedacych w jego
posiadaniu.

3. Budowy urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajagcym z wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

4. Na pisemny wniosek odbiorcy ustug zleci¢ wykonanie ekspertyzy wodomierza gtdownego przez
Okregowy Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidtowosci wskazan 1 w przypadku stwierdzenia przez
ten Urzad jego wadliwego dzialania, ponies¢ koszty ekspertyzy i wymiany.

ROZDZIAL 111

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§6.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode (i) lub odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemna
umowe zawartg migdzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym a odbiorcg ustug, zgodnie
z art. 6 Ustawy.

2. Umowa o zaopatrzenie w wodg (i) lub odbior $ciekoéw moze by¢ zawarta na czas okreslony lub
nieokreslony.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej obowigzujace
og6lne warunki umow.



§7.

Whiosek o0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie $ciekéw z przedsiebiorstwem

wodociggowo-kanalizacyjnym zawiera w szczego6lnosci:

1) imig, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania lub siedzib¢ wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowg,

3) os$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg.

4) oswiadczenie, czy nieruchomo$é jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociagowo - kanalizacyjnego, czy tez wprowadza S$cieki do zbiornika bezodptywowego lub
przydomowej oczyszczalni Sciekow,

5) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki bgda odprowadzane przez wnioskodawce na
podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

§8.

Whiosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzenie $ciekow pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo
— kanalizacyjnym a osobg korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w §7 Regulaminu, a
ponadto:

1) imig, nazwisko (lub nazwe) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek
0 zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zgda zawarcia umowy,

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen, o
ktérych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenia.

§9.

W terminie do 7 dni od dnia ztoZenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy, o ktorym
mowa §7 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedktada
przysziemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie Sciekow.

ROZDZIAL IV

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§10.

1. Podstawe rozliczenia iloSci pobranej wody (i) lub odprowadzonych $ciekéw stanowig wskazania
wodomierza gtownego, a w przypadku jego braku — przecigtne normy zuzycia wody i/lub urzadzenia
pomiarowego.

2. Termin, forme¢ i sposob zaptaty przedsigbiorstwo okre§la w fakturze, zgodnie z zawarta umowa o
zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajace z
poszczegdlnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture
zarzadcy lub wlascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajgcym z lokali lub
wylacznie odbiorcom ustug bedgcymi osobami korzystajagcymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzenie
Sciekow.



e

W przypadku braku mozliwosci odczytu przyrzadéow pomiarowych z przyczyn niezaleznych od
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, faktura jest wystawiana w terminie przypadajacym na
odczyt, wedtug zasad okreslonych w umowie.

§11.

1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznos$ciami za ustugi dostarczenia wody (i) lub odprowadzenia
sciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzane $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

3. Okresy rozliczeniowe obowiazujace odbiorcow ustug sg okre§lone w umowach, przy czym okresy te
nie mogg by¢ krotsze niz jeden miesiac.

4. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne cen i stawek oplat wynikajacych z
nowych taryf, podanych do publicznej widomosci w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich,
Gminy Budry oraz na stronie internetowej przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, nie
wymaga odrebnego, indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych cen i stawek
opfat.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYELACZANIA DO SIECI
§12.

1. Wydanie warunkéw przytaczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie.
2. Wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci poza informacjami, o ktorych mowa w art. 19a ust.4
ustawy moze zawierac:
1) numer telefonu,
2) adres poczty elektronicznej,
3) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
4) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania $ciekow,
5) w przypadku wystgpienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie przez pelnomocnika
— pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika wraz z dowodem uiszczenia oplaty
skarbowej od pelnomocnictwa.

3. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci podmiot ubiegajacy si¢ o
przylaczenie moze skorzysta¢ z wzoréw wnioskow i o§wiadczen dostepnych w siedzibie oraz na stronie
internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkdéw przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
zlozenia, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania
i wydaje warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okre§lonych w ustawie.

5. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek o
wydanie warunkéw przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktorych mowa
w art.19a ust.4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupetienia wniosku.

6. Warunki, o ktérych mowa w ust. 1, okreslaja, co najmnie;j:
1) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci;
2) okres waznosci;
3) zalgcznik graficzny.



7. W przypadku odmowy wydania warunkéw przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajagcemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okreslonym w ustawie.

ROZDZIAL VI

WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJINYCH

§13.

1. Dostepnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia sieci wodociggowych lub sieci kanalizacyjnych spetniajacych parametry techniczne w
zakresie $wiadczenia ustug wod.-kan. przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przez co rozumie si¢ faktyczne
mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do
spozycia przez ludzi lub jej dostawy, jak rowniez mozliwos$ci odbioru i oczyszczania $ciekow;

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla wczesniej podtaczonych
odbiorcow;

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych:

1) Przylacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PE lub PEHD o $rednicy dostosowanej do
projektowanego przeptywu o dopuszczalnym cisnieniu roboczym min 1MPa

2) W miejscu wiaczenia do sieci wmontowac zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynke uliczng,

3) Przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PVC, PCV lub PE o $rednicy dostosowanej do
projektowanego przeptywu,

4) Przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej oraz przy wiaczeniu do
sieci ciSnieniowej, nalezy przewidzie¢ posredni sposob odprowadzenia Sciekéw za pomoca
przepompowni,

5) Przewody wodociagowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza i
bezkolizyjna trasa stosujac odpowiednie zaglgbienie nawiazujac do strefy przemarzania gruntu.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej”, o ile spelnione sa przestanki okreslone w ust. 1.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowié swiadczenia ustug, jezeli przylacze
nie odpowiada warunkom technicznym okreslonych w odrebnych przepisach.

ROZDZIAL VI

SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO -
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§14.

1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z
wydanymi warunkami przylaczenia. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowié
przytaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przylacze zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami
przylaczenia do sieci.

2. Okreslony w warunkach przytaczenia odbior koncowy, a takze ewentualne préby i odbiory czgsciowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia



proby/odbioru, ztozonego w przedsigbiorstwie wodociagowo-kanalizacyjnym z co najmniej 3-dniowym
wyprzedzeniem przed przystagpieniem do planowanych prac.

3. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbiér prac ulegajacych czesciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przytaczany wykonuje inwentaryzacj¢ zgodnie z odrgbnymi przepisami.

5. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekdw nastepuje montaz przyrzadow pomiarowych.

ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY

§15.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej dwudniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowiazek poinformowaé odbiorcow w
sposOb zwyczajowo przyjety o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze o
zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowac¢ takze wtasciciela lub zarzadce budynku nieruchomogci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac¢ o
tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY

§16.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug wszelkich
istotnych informacji, w szczegdlnosci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub
odprowadzania Sciekow,
2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody i odprowadzaniu $ciekow, tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§17.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdélnosci w zakresie ilosci i1 jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokos$ci naliczonych optat za te ustugi.



2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej, po powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe zlozenia reklamacji.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢é reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

§18.

W siedzibie przedsi¢gbiorstwa wodociaggowo — kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Budry taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujacy na terenie
Gminy Budry”,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wytaczeniem przypadku o ktorym mowa w art. 21, ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§19.

1. Woda do celéw przeciwpozarowych moze by¢ udostepniana z hydrantow zainstalowanych na sieciach
wodociggowych bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo -kanalizacyjnego.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociaggowo - kanalizacyjnego sa jednostki strazy pozarnej oraz pracownicy przedsiebiorstwa
wodociagowo - kanalizacyjnego.

ROZDZIAL XI
POSTANOWIENIA KONCOWE

§20.

W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.



